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RESOLUCION No. 2022-01-29-001
(ENERO 29 DE 2022)

“Por medio del cual se actualiza el Plan Anticorrupcion y de atencion al ciudadano
y el Mapa de Riesgos de Corrupci6n, para la vigencia 2022”

El suscrito Gerente de la E.S.E. Hospital Local Santa Maria, en uso de sus
Facultades legales y en especial las conferidas en el Decreto 139 de 1996 y en
uso de sus atribuciones legales y estatutarias, y

CONSIDERANDO

Que el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer
los mecanismos de prevencion, investigacién y sancion de actos de corrupcién y la efectividad del
control de la gestion publica” sefiala que cada entidad del orden nacional, departamental y
municipal debera elaborar anualmente una estrategia de lucha contra la corrupcién y de atencion
al ciudadano.

Que mediante Decreto 4637 de 2011, se crea la Secretaria de Transparencia del
Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica y establece dentro de sus
funciones, el sefialar la metodologia para disefiar y hacer seguimiento a las estrategias de lucha
contra la corrupcion y de atencion al ciudadano que deberan elaborar anualmente las entidades
del orden nacional y territorial, de conformidad con lo sefialado en el articulo 73 de la Ley 1474 de
2011, asi como la metodologia para disefiar € implementar los planes de accion previstos en el
articulo 74 de dicha Ley.

Que la Secretaria de Transparencia del Departamento de la Presidencia de la Republica elabord el
documento “Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano”,
de conformidad con lo sefialado en los articulos 73y 76 de la Ley 1474 de 2011 y reglamentado por el
Decreto 2641 de 2012. Que mediante la Ley 1712 de 2014, “Por la cual se crea la Ley de Transparencia
y del derecho de acceso a la informacion publica nacional” sefala el derecho a la informacién publica
y los procedimientos para su ejercicio y garantia acceso, de conformidad con los articulos 8, 9 y
11 de la Ley, reglamentado por el Decreto 0103 de enero 20 de 2015.

Que en cumplimiento de las obligaciones derivadas del mencionado documento, la ESE Hospital
Local Santa Maria en reunion del Comité de Gestion y Desempefio del dia 27 de Enero de 2022
aprob6 el “La Actualizacion del Plan de Anticorrupci6n y de Atencién al Ciudadano y el Mapa de
riesgos de corrupcién para la vigencia del ano 2022 de la ESE Hospital Local Santa Maria”, en el
cual se definen las acciones a emprender para asegurar la efectividad de la estrategia de lucha
contra la corrupcion.

Que el gerente es competente para expedir el acto administrativo la actualizacion en todas sus
partes el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano y el Mapa de Riesgos de
Corrupcion, para la vigencia 2022, y asi se determinara en la parte resolutiva de la presente.
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En mérito de lo expuesto,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: DE LA ACTUALIZACION: Actualizar en todas sus partes el Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano y el Mapa de Riesgos de Corrupcién, para la vigencia
2022 dirigido a todos los funcionarios en la ejecucion de sus procesos, el desarrollo de sus
funciones y la normatividad aplicable, el cual forma parte integral del presente acto administrativo.

ARTICULO SEGUNDO: DE LA DOCUMENTACION. La documentacion del Plan
Anticorrupcién y de Atencién al ciudadano, estara a cargo de la Oficina de Calidad y del Grupo
MIPG, quienes ademas serviran de facilitadores para todo el proceso de elaboracion del mismo.

ARTICULO TERCERQ: SEGUIMIENTO Y CONTROL. La verificacion de la elaboracion, de su
viabilizarian, el seguimiento y el control a las acciones contempladas en el Plan de
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, estara a cargo de la Oficina de Control Interno.

Paragrafo Primero: La Oficina de Calidad tendra como plazo maximo para elaborar y
publicar el Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano el 31 de enero de 2022 en la pagina
web de la E.S.E. Hospital Local Santa Maria.

Paragrafo Segundo: El seguimiento a los riesgos de corrupcion del Plan a cargo de la Oficina de
Control Interno, se realizara por los menos tres (3) veces al afio, esto es con corte a abril 30, agosto
31 y diciembre 31 del 2022.

ARTICULO CUARTO: INVESTIGACIONES. La Oficina de Control Interno adelantara las
investigaciones en caso de incumplimiento a la respuesta de peticiones, quejas,
sugerencias y reclamos en los términos contemplados en la ley y quejas contra los
servidores publicos de la institucion.

ARTICULO QUINTO: EJECUCION: La ejecucién de las acciones plasmadas en el Plan
Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano, estara a cargo de los responsables de los
procesos.

ARTICULO SEXTO: PUBLICACION El presente acto administrativo se divulgara y socializara
a través de los medios de comunicacion e informacion de la E.S.E. Hospital Local Santa Maria.

ARTICULO SEPTIMO: La presente resolucion rige a partir de la fecha de su expedicion y deroga
todas las disposiciones que le sean contrarias.

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE YCUMPLASE
D Mongpos a los veinte y nueve (29) dias del mes de enero de 2022.

SERRANO RUBIO

0) 3207133
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1. INTRODUCCION

La E.S.E Hospital Local Santa Maria de Mompox (B), ha establecido dentro de su
Plan de Desarrollo “Recuperar tu salud es nuestra prioridad” el Eje Estratégico No.1
“Gestion del Talento Humano”, alineado con el objetivo No.1 Implementacién de la
politica de integridad de la ESE Hospital Local Santa Maria con miras a garantizar
un comportamiento probo de los servidores publicos y controlar las conductas de
corrupcion que afectan el logro de los fines esenciales del Estado” y dentro de sus
planes, programas o proyectos establece estrategias de lucha Anticorrupcion vy
Atencién al Ciudadano enfoque del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
“MIPG’.

El Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano “PAAC” es un instrumento de
tipo preventivo para el control de la corrupcion, su metodologia incluye cinco (5)
componentes autonomos e independientes, que contienen parametros y soporte
normativo propio y existe un componente de iniciativas adicionales que permitan
fortalecer su estrategia de lucha contra la corrupcién.

El Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano lo integran las politicas descritas
en el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, en el articulo 52 de la Ley 1757 de 2015 y
en la Ley 1712 de 2014 de Transparencia y Acceso a la Informacion, todas estas,
orientadas a prevenir la corrupcion. Para la construccidén del Plan Anticorrupcion y
de Atencion al Ciudadano

Los articulos 2.1.4.1. y 2.1.4.2. Del Decreto 1081 de 2015 “Por medio del cual se
expide el Decreto Reglamentario Unico del Sector Presidencia de la Republica",
sefialo como metodologia para disefiar y hacer seguimiento a la estrategia de lucha
contra la corrupcién y de atenciéon al ciudadano el documento denominado
“Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcién y de Atencién al
Ciudadano - Versién 2" y la “Guia para la Gestion del Riesgo de Corrupcion”,

La ESE Hospital Local Santa Maria de Mompox (B), elabor6 el Plan Anticorrupcion
y Atencion al Ciudadano para la vigencia 2022, en donde se dan a conocer las
diferentes estrategias para combatir actos de corrupcién en la entidad, en los
siguientes componentes que fueron desarrollados con la participacion de los
funcionarios de la ESE Hospital Local Santa Maria:

e Gestion del Riesgo de Corrupciéon — Mapa de Riesgos de Corrupcion.

Santa Cruz de Mompox, Patrimonio Histdrico y Cultural de la Humanidad
Cra 3 No2 24 - D1 esquina - Telefax: BBS5713
E-mail: gerencia@esesantamariamompox.gov.co
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Racionalizacién de Tramites.

Rendicién de Cuentas.

Mecanismos para mejorar la Atencién al Ciudadano.
Mecanismos para la Transparencia y el Acceso a la Informacion.
Iniciativas Adicionales

2. ACCIONES PRELIMINARES.

Para la construccion del Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano de la
vigencia 2022, se tuvieron en cuenta las acciones preliminares establecidas
en el documento “Estrategia para la construccién del Plan Anticorrupcién y
de Atencién al Ciudadano, version 2.

CONTEXTO ESTRATEGICO.

Para el andlisis del contexto se tomaron los autodiagnésticos realizados en
el marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién — MIPG, las cuales
se encuentran publicados en bases T de la entidad.

AREAS RESPONSABLES.

A partir del afio 2021, por instrucciones del sefior Gerente de la ESE se
definié un equipo de trabajo para la construccion del Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano. Actualmente se tienen responsables para cada
componente de acuerdo con las funciones establecidas asi:

o Gestion del Riesgo de Corrupcién — Mapa de riesgos de Corrupcion —
Profesional Administrativa y Financiera y lider MIPG

e Racionalizacion de Tramites — Profesional Administrativa y Financiera
Coordinador de TIC — SIAU

¢ Rendicién de Cuentas — Planeacion — Gerencia

e Mecanismos para Mejorar la Atenciéon al Ciudadano — Secretaria
General - SIAU

e Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacién —
Profesional Administrativa y Financiera y Coordinador de TIC

¢ Iniciativas Adicionales — Profesional Administrativa y Financiera -
Talento Humano.

Santa Cruz de Mompox, Patrimonio Histdrico y Cultural de la Humanidad
Cra 3 No? 24 - 01 esquina - Telefax: 6855713

E-mail: gerencia@esesantamariamompox.gov.co
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Roles y responsabilidades

Alta Direccién

+Le corresponde darle contenido estratégico y articularlo
con la gestion y los objetivos de la entidad.

*Ejecutarlo y generar los lineamientos para su
promocién y divulgacién al interior y al exterior de la
entidad.

+ Seguimiento a las acciones planteadas

Responsables de
componentes y su

« Proponer las acciones del plan.

equipo + Realizar monitoreo permanente
Oficina de « Liderar el proceso de construccion del plan.
Planeacion « Consolidar el plan.

« Socializar y realizar monitoreo.

Oficina de Control
Interno

+ Realizar tres seguimientos al afo (Abril, Agosto y
Diciembre) y publicar en la pagina web los respectivos
informes dentro de los diez (10) primeros dias habiles
del mes de mayo, septiembre y enero

3. PRESUPUESTO.

La fuente de financiaciéon del Plan Anticorrupcion y sus diferentes componentes se
hace con cargo a los recursos de funcionamiento los cuales son priorizados para su
inversion, facilitando cumplimiento de estas actividades de la entidad.

4. METAS.

Para la medicion del cumplimiento a las actividades incorporadas en el Plan
Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano, se determinan las metas priorizadas de
acuerdo a la valoracién medible y con sus respectivas acciones y tiempos a cumplir

Santa Cruz de Mompox, Patrimonio Histdrico y Cultural de la Humanidad
Cra 3 No? 24 - Dl esquina - Telefax: 6BS5713
E-mail: gerencia®@esesantamariamompox.gav.co
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en la vigencia, el cual sera sujeto de seguimientos en el marco del afianzamiento de
la cultura del autocontrol y el control interno. Estas metas son documentadas -
soportadas para cada uno de los componentes.

5. OBJETIVOS
5.1. OBJETIVO GENERAL

Dar cumplimiento a lo sefialado en el articulo 73 y 76 de la Ley 1474 del 2011
del Decreto 1081 de 2015, estructurando el Plan Anticorrupcién y Atencién al
Ciudadano de la ESE Hospital Local Santa Maria como instrumento de tipo
preventivo para el control de la gestién a través del cumplimiento de sus
componentes

5.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Identificar los riesgos de corrupcion inherentes al desarrollo de los procesos
de la entidad publica.

* Implementar estrategias que contribuyan a la mitigacién de los riesgos de
corrupcioén identificados.

e Actualizar y registrar tramites y Otros Procedimientos Administrativos OPAS
de cara al ciudadano en el Sistema Unico de Informacion de Tramites —
SUIT.

e Identificar y priorizar los tramites y procedimientos.

e Identificar las acciones a incluir en la estrategia antitramites del Plan
Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano.

e Fortalecer la transparencia y confianza con los diferentes grupos de interés,
a través de la publicacion de informacién oportuna, clara y confiable de la
gestion institucional.

» Fortalecer los mecanismos de atencion al ciudadano, buscando mejorar la
calidad y accesibilidad a los servicios

» Emprender iniciativas adicionales que permitan generar una cultura de
transparencia, legalidad y lucha contra la corrupcion

Santa Cruz de Mompox, Patrimonio Histdrico y Cultural de la Humanidad
Cra 3 No® 24 - Dl esquina - Telefax: 6855713
E-mail: gerencia@esesantamariamompox.gov.co
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6. ALCANCE

El Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano sera de obligatorio cumplimiento
y aplicabilidad por todos los procesos, unidades funcionales y colaboradores de la
E.S.E Hospital Local Santa Maria de Mompox, Bolivar. Este documento esta sujeto
a modificaciones, teniendo en cuenta que es un proceso de actualizacion
permanente.

7. MARCO

METODOLOGIA PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
- Ley 1474 de 2011 — Estatuto Anticorrupcion, Art. 73. “Plan Anticorrupcion y de Atencién
al Ciudadano: Cada entidad del orden Nacional, Departamental y Municipal debera
elaborar anualmente una estrategia de Lucha Contra la Corrupcion y de Atencion al
Ciudadano. La metodologia para construir esta estrategia esta a cargo del Programa
Presidencial de Modernizacion, Eficiencia, Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién”.
Hoy Secretaria de Transparencia.

« Decreto 4637 de 2011 Suprime un Programa Presidencial y crea una Secretaria en el
DAPRE, Art. 2° Crea la Secretaria de Transparencia en el Departamento Administrativo
de la Presidencia de la Republica.

« Decreto 4637 de 2011 Suprime un Programa Presidencial y crea una Secretaria en el
DAPRE, Art. 2° Crea la Secretaria de Transparencia en el Departamento Administrativo
de la Presidencia de la Republica.

» Decreto 1649 de 2014 Modificacién de la estructura del DAPRE, Art .15, “Funciones de
la Secretaria de Transparencia: 13) Sefalar la metodologia para disefiar y hacer
seguimiento a las estrategias de Lucha Contra la Corrupcion y de Atencion al Ciudadano
que deberan elaborar anualmente las entidades del orden nacional y territorial”.

+ Decreto 1081 de 2015 Unico del sector de Presidencia de la Republica, Arts .2.1.4.1 y
siguientes “Sefiala como metodologia para elaborar la estrategia de lucha contra la
corrupcion, la contenida en el documento “Estrategias para la Construccion del Plan
Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano”.

» Ley 2016 de 2020. Por el cual se adopta el Codigo de Integridad del Servicio Publico
Colombiano y se dictan otras disposiciones

Santa Cruz de Mompox, Patrimonio Histdrico y Cultural de la Humanidad
Cra 3 No? 24 - D1 esquina - Telefax: 6855713
E-mail: gerencia@esesantamariamompox.gov.co
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* Decreto 230 de 2021. Por el cual se crea y organiza el Sistema Nacional de Rendicion
de Cuentas.

MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION “MIPG”

* Decreto 1081 de 2015, Arts.2.2.22.1 y siguientes, “Establece que el Plan Anticorrupcion
y de Atencion al Ciudadano hace parte del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion”.

» Decreto 1083 de 2015 Unico Funcion Publica, Titulo 24 “Regula el procedimiento para
establecer y modificar los tramites autorizados por la ley y crear las instancias para los
mismos efectos”

TRAMITES

* Decreto Ley 019 de 2012 - Decreto Antitramites, Dicta las normas para suprimir o
reformar regulaciones, procedimientos y tramites innecesarios existentes en la
Administracién Publica.

» Ley 962 de 2015, Dicta disposiciones sobre racionalizacion de tramites y
procedimientos administrativos de los organismos y entidades del Estado y de los
particulares que ejercen funciones publicas o prestan servicios publicos

* Decreto Ley 2106 de 2019. Por medio del cual se dictan normas para simplificar,
suprimir y reformar tramites, procesos y procedimientos innecesarios existentes en la
administracién publica.

« Decreto Ley 2106 de 2019, Articulo 4. La estrategia antitramites de que tratan los
articulos 73 y 74 de Ley 1474 de 2011 debera registrarse en el Sistema Unico de
Informacion de Tramites -SUIT y sera exigible a todas las autoridades. En la formulacién
de la estrategia antitramites las autoridades deberan generar espacios de participacion
ciudadana con los usuarios, con el objeto de identificar oportunidades de mejora en los
tramites a su cargo, de lo cual dejaran constancia.

* Ley 2052 de 2020. Por medio de la cual se establecen disposiciones transversales a la
rama ejecutiva del nivel nacional y territorial y a los particulares que cumplan funciones
publicas y/o administrativas, en relacién con la racionalizacion de tramites y se dictan
otras disposiciones.

* Resolucion 455 de 2021. Por el cual se establecen los lineamientos generales para la
autorizacion de tramites creados por la Ley, la modificacion de los tramites existentes, el
seguimiento a la politica de simplificacion, racionalizacion y estandarizacion de tramites
y se reglamenta el Articulo 25 de la Ley 2052 de 2020.

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO PARA EL ESTADO COLOMBIANO
(MECI

Santa Cruz de Mompox, Patrimonio Histdrico y Cultural de la Humanidad
Cra 3 No? 24 - Dl esquina - Telefax: 6855713
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» Decreto 943 de 2014 MECI, Arts. 1 y siguientes, Adopta la actualizacion del Modelo
Estandar de Control Interno para el Estado Colombiano (MECI).

« Decreto 1083 de 2015 Unico Funcién Publica, Arts. 2.2.21.6.1 y siguientes, Adopta la
actualizacion del MECI. Rendicién de Cuentas

» Ley 1757 de 2015 Promocion y Proteccién al Derecho a la Participacion Ciudadana,
Arts. 48 y siguientes, La estrategia de rendicion de cuentas hace parte del Plan
Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano.

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

+Ley 1712 de 2014 Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, Art. 9, Literal
g) Deber de publicar en los sistemas de informacion del Estado o herramientas que lo
sustituyan, el Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano.

» Ley 2013 de 2019. Por medio del cual se busca garantizar el cumplimiento de los
principios de transparencia y publicidad mediante la publicacién de las declaraciones de
bienes, renta y el registro de los conflictos de interés.

. » Resolucion 1519 de 2020. Por la cual se definen los estandares y directrices para
publicar la informacién sefalada en la Ley 1712 del 2014 y se definen los requisitos
materia de acceso a la informacion publica, accesibilidad web, seguridad digital, y datos
abiertos.

ATENCION DE PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS, SUGERENCIAS Y
DENUNCIAS

« Ley 1474 de 2011, Estatuto Anticorrupcion, Art.76, El programa Presidencial de
Modernizacion, Eficiencia, Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién, debe sefialar los
estandares que deben cumplir las oficinas de peticiones, quejas, sugerencias y reclamos
de las entidades publicas.

» Decreto 1649 de 2014, Modificacion de la Estructura del DAPRE, Art. 15, Funciones de
la secretaria de Transparencia: 14) Sefalar los estandares que deben tener en cuenta
las entidades publicas para las dependencias de quejas, sugerencias y reclamos.

- Ley 1755 de 2015, Derechos fundamental de peticion Art. 1°, Regulacion del derecho
de peticion.

Santa Cruz de Mompox, Patrimonio Histdrico y Cultural de la Humanidad
Cra 3 No? 24 - Dl esquina - Telefax: 6855713
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8. DEFINICIONES

ADMINISTRACION DE RIESGOS: Conjunto de elementos de control que al
Interrelacionarse permiten a la entidad publica evaluar aquellos eventos negativos,
tanto internos como externos, que puedan afectar o impedir el logro de sus objetivos
institucionales o los eventos positivos, que permitan identificar oportunidades para
un mejor cumplimiento de su funcion.

ANALISIS DE RIESGO: Elemento de control que permite establecer la probabilidad
de ocurrencia de los eventos negativos y el impacto de sus consecuencias,
calificandolos y evaluandolos a fin de determinar la capacidad de la entidad publica
para su aceptacién y manejo. Se debe llevar a cabo un uso sistematico de la
informacioén disponible para determinar cuan frecuentemente pueden ocurrir
eventos especificados y la magnitud de sus consecuencias.

CORRUPCION: La entendemos como el “abuso de posiciones de poder o de
confianza, para el beneficio particular en detrimento del interés colectivo, realizado
a través de ofrecer o solicitar, entregar o recibir bienes o dinero en especie, en
servicios o beneficios, a cambio de acciones, decisiones u omisiones”

EVALUACION DEL RIESGO: Proceso utilizado para determinar las prioridades de
la Administracidén del Riesgo, comparando el nivel de un determinado riesgo con
respecto a un estandar determinado.

FRECUENCIA O PROBABILIDAD DE OCURRENCIA: Se entendera como el
numero de veces en que un evento considerado como riesgo se ha presentado o
tiene una posibilidad de presentarse durante un plazo de tiempo.

IDENTIFICACION DEL RIESGO: Elemento de control que posibilita conocer los
eventos potenciales, estén o no bajo el control de la entidad, que ponen en riesgo
el logro de su mision (funcidn), estableciendo los agentes generadores, las causas
y los efectos de su ocurrencia. Se puede entender como el proceso que permite
determinar qué podria suceder, por qué sucederia y de qué manera se llevaria a
cabo alguna practica corrupta en la Secretaria Distrital de Gobierno, las Alcaldias
Locales, la Carcel Distrital y los entes adscritos y vinculados a dichos entes.

IMPACTO: Efecto que puede tener el riesgo en el momento de presentarse, la
valoracién va de bajo a alto, en la medida en que mayor sea esa repercusion sobre
el area o proceso en el momento en que el riesgo sucediera. De no haberse
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presentado nunca, debe tenerse en cuenta todas las consecuencias, ya sean
fisicas, economicas, legales, sociales, de gestion, sobre las cuales intervenga el
riesgo evaluado.

MAPA DE RIESGOS: Es una herramienta basica que muestra los riesgos a los
cuales esta expuesta una entidad, identificando las areas, actividades, activos que
podran verse afectados por un suceso. En él se mide la importancia de cada riesgo,
cada nivel de riesgo, y el entorno de cada riesgo.

RIESGO DE CORRUPCION: Se entiende por Riesgo de Corrupcion la posibilidad
de que, por accién u omisién, mediante el uso indebido del poder, de los recursos o
de la informacién, se lesionen los intereses de una entidad y en consecuencia del
Estado, para la obtencién de un beneficio particular. (Estrategia Plan Anticorrupcion,
Decreto 2641-2012).

PROBIDAD: Es la cualidad que define a una persona integra y recta; a alguien que
cumple sus deberes sin fraudes, engafios ni trampas. Ser probo es ser transparente,
auténtico y actuar de buena fe. En este sentido, la probidad expresa respeto por
uno mismo y por los demas, y guarda estrecha relacién con la honestidad, la
veracidad y la franqueza. (Ideario Etico Distrital)

TRANSPARENCIA: Dar a conocer la informacién de caracter publico que obra en
los archivos de cada dependencia gubernamental, garantizar el derecho de acceso
a la informacion (articulo 6o constitucional), y salvaguardar la proteccién de datos
personales de solicitantes y sujetos obligados.
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9. COMPONENTES DEL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL
CIUDADANO

MAPA DE RIESTOS DE

RACIONALIZACION DE TRAMITES
INICIATIVAS ADICIONALES

T !

MECANISMOS PARA LA Rl
TRANSPARENCIA Y EL m“‘m

ACCESOA LA
€ /

INFORMACION
MECANISMOS PARA MEJORAR
EL SERVICIO AL CIUDADANO

9.1. DESCRIPCION DE LOS COMPONENTES

9.1.1. PRIMER COMPONENTE: MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION Y
MEDIDAS PARA MITIGAR LOS RIESGOS

Este instrumento le permite a la institucion identificar, analizar y controlar los
posibles hechos generadores de corrupcion, tanto internos como externos. A
partir de la determinacién de los riesgos de posibles actos de corrupcion y sus
causas se determinan las medidas orientadas a controlarlos.

Santa Cruz de Mompox, Patrimonio Histdrico y Cultural de la Humanidad
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SUBCOMPONENTES:

Subcomponente - Politica de Administracion del Riesgo:

El Gerente y los colaboradores de la E.S.E. Hospital Local Santa Maria de Mompox
(H), se comprometen a establecer lineamientos precisos que permitan orientar la
toma oportuna de decisiones, previniendo la ocurrencia de riesgos y sus impactos,
para brindar una atencién segura a nuestros usuarios.

PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO 2022

Componente 1. GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION -

Subcomponente Actividades Meta Responsable | Fecha Inicio | Fecha Final
Socializacion de
Su:) (I:?oorl‘i‘t:!z::n::w Divulgar la Politica de | la Politica a todos Profesional 31 Diciembre
Administracién da Gestion del los Lideres de | Administrativoy | 01 enero de 2022 de 2022
Riéscas Riesgo unidades Financiero
59 funcionales.
Actualizar el Mapa de
Riesgos de corrupcién :
2 Construnaion del | de acuerdo con Ia g %g:r;ﬁ.?: ®| Gerentey 31 Diciembre
. nueva metodologia duefios de 01 enero de 2022
Mapa de Rle§gos de Gestion del Riesgo .elabgrado proceso de 2022
de Corrupcién nstiticional de 1a vigencia 2022
vigencia 2022
Publicar el mapa de | Mapa de Riesgos ;
Subcomponente | ;. oo de corrupcion | de corrupcion Profesional 31 Diciembre
3 Consultay L . Administrativo y | 01 enero de 2022
divulaacién en pagina web publicado en S nt— de 2022
9 institucional pagina web.
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Someter a Evidencia de ;
: = ol Profesional s
consideracion de la publicacién y S : 31 Diciembre
ciudadania el mapa de | observaciones si Adg:\nan:t;?::'\;o y | 01 enero de 2022 de 2022
riesgos de corrupcion. aplica.
Realizar el monitoreo a ) . ;
Subcomponente _los c;zné?::"?_.e I?g i segn'i‘rjneigﬁltz(:ios resch):lizrbeI:s de 01 Febrero de 31 Diciembre
4 Monitoreo y "";gg ntificados eﬁcel controles de los los controles 2022 de 2022
revision mapa de Riesgos de riesgos_t'je para cagia uno
corrupcion corrupcion. de los riesgos
; : i Con corte a: 10 primeros
Reakzaria verfcacion 30 Abril dias habiles de:
Subcomponente y seguimiento del Tres (3) veces al Control Interno 31 Agosto Kdive
5 Seguimiento | Mapa de Riesgos de afio. 1O g . ay
Corrupcion iciembre Septiembre
2022 Enero
MATRIZ DE RIESGO DE CORRUPCION
PROBALIDAD NIVEL ZONAS DE RIESGO DE CORRUPCION
Casi seguro 5
Probable 4
Posible 3
Improbable 2
Rara vez 1
3 4 5
IMPACTO
MODERADO MAYOR CATATROSFICO

Santa Cruz de Mompox, Patrimonio Histdrico y Cultural de la Humanidad
Cra 3 No? 24 - Dl esquina - Telefax: 6B3S7I13
E-mail: gerencia@esesantamariamompox.gov.co
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Medicion de impacto Riesgo de Corrupcion

. Destriptr + Descripcion Frecuencia N | T £ =
ol Sy ; Descriptor | Descripcion Nivel |
LX(e en |
Rara ver L { i |
"Sep o) i ;
{ Impa tivo de la Entidad
t$ pos 1 Mavm' : |
premem 1 QENera afta JeNcias 3 entidad.
L5 I !
Probabie “ “ § 1 ‘ !
; : {40 mas ge =
(asi seguro ‘ ) @
COMPONENTE 1: GESTION DEL RIESGO - MAPAS DE RIESGOS-
: META o FECHA
SUBCOMPONENTES ACTIVIDADES INDICADOR PRODUCTO RESPONSABLE PROGRAMADA
Subcomponente
/proceso 1
Politica de Difundir la Politica de D suiisats Politica Profesional o1 aners Al 31
Administracion de Riesgos adoptada en el S o Administrativo | ,. .
. . ; Socializado | socializada : . diciembre de 2022
Riesgos Sistema Integral de Gestion y Financiero
organizacionales y
de Corrupcion

Santa Cruz de Mompox, Patrimanio Histérico y Cultural de la Humanidad
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Realizar talleres a los equipos

] & Lideres de
operativos sobre la gestion Procesos y
del riesgo de corrupcidnen la| Ocho (8) Talleres Profesional 01 enero al 31

E.S.E. Hospital Local Santa talleres
Maria en coordinacion con el | realizados

realizados | Administrativo | diciembre de 2022

Subcomponente | p,.;fosional Administrativo yFinaiciero
/procesp 2 y Financiero
Construccion del
Mapa de Riesgos
de Corrupcion
Lideres de
Construccion y/o Procesos y
Mapas de Mapas Profesional 01 enero al 31

actualizacion de los riesgos

de corrupcion a los procesos : .
y Financiero

Riesgos | actualizados | Administrativo | diciembre de 2022

9.1.2. SEGUNDO COMPONENTE: RACIONALIZACION DE TRAMITES

El Gerente y los Colaboradores de la E.S.E. Hospital Local Santa Maria, se
comprometen a promover la Politica de Racionalizacion de Tramites, con el fin de
facilitar al ciudadano el acceso a los tramites y servicios que brinda la institucion
mediante la implementacion de acciones orientadas a simplificar, estandarizar,
eliminar, optimizar y automatizar tramites y procedimientos administrativos, para
proporcionar el acceso de los ciudadanos a sus derechos, reduciendo costos,
tiempos, documentos, pasos, procesos, procedimientos mediante esquemas no
presenciales de acceso al tramite a través del uso de correos electrénicos, internet,
paginas web, entre otros buscando mejorar su relacionamiento con la Institucién.

Por lo anterior el Hospital Local Santa Maria de Mompox ha venido desarrollando
la politica de acuerdo a los tramites publicados en el Sistema Unico de Informacion
- SUIT. Como se evidencia en el inventario de tramites y servicios propuestos por
la entidad.

https://www.hospitaldelrosario.gov.co/portal/tramites-y-servicios/9-1-tramites-y-
servicios/

Santa Cruz de Mompox, Patrimonio Histdrico y Cultural de la Humanidad
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NOMBRE DELTRAMITE TRAMITES A
RACIONALIZAR
1-Solicitud Historia Clinica En proceso de

racionalizacion

Médicos

e 2-Dispensacion de Medicamentos y Dispositivos

No aplica racionalizacién

« 3-Radiologia e Imagenes Diagnosticas

En proceso de
racionalizacion

e 4-Examen de Laboratorio Clinico

En proceso de
racionalizacion

« 5-Atencidn Inicial de Urgencias

No aplica racionalizacion

en Salud

« 6-Asignacion de Cita para la Prestacion de Servicios

En proceso de
racionalizacion

e« 7-Certificado de Defuncion

No aplica racionalizacion

« B8-Certificado de Nacido Vivo

No aplica racionalizacion

Fuente: Suit.

Asi mismo, para los siguientes tramites no se realiza estrategia de racionalizacién
de tramites puesto que no aplican los criterios, segun los lineamientos de la Guia

de Racionalizacion de Tramites.

NOMBRE DELTRAMITE

NO APLICA RACIONALIZACION

e Dispensacion de Medicamentos y
Dispositivos Médicos

No Aplica Racionalizacién, La institucion no
hace dispensacion de medicamentos para
pacientes externos, solo manejo
hospitalario

« Atencion Inicial de Urgencias

No Aplica Racionalizacién, es un servicio al
cual acude el usuario directamente a la
institucion, se debe hacer presencial.

« Certificado de Defuncion

No Aplica Racionalizacion, es un tramite
interno de la institucion, lo expide el médico
tratante junto con la Historia clinica

« Certificado de Nacido Vivo

No Aplica Racionalizacion, es un tramite
interno de la institucién, lo expide el médico
tratante junto con la Historia clinica

Santa Cruz de Mompox, Patrimonio Histdrico y Cultural de la Humanidad
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9.1.3. TERCER COMPONENTE: RENDICION DE CUENTAS

De acuerdo con el articulo 48 de la Ley 1757 de 2015, “Por la cual, se dictan
disposiciones en materia de promocién y proteccién del derecho a la participacion
democratica”, la rendicion de cuentas es “un proceso mediante los cuales las
entidades de la Administracion Publica del nivel Nacional y Territorial y los
Servidores Publicos, informan, explican y dan a conocer los resultados de su gestion
a los ciudadanos, la sociedad civil, otras entidades publicas y a los organismos de
control’; es también una expresién de control social, que comprende acciones de
peticién de informacién y de explicaciones, asi como la evaluacién de la gestién, y
que busca la transparencia de la gestién de la administracion publica, para lograr la
adopcién de los principios de Buen Gobierno.

En la E.S.E. Hospital Local Santa Maria de Mompox, la rendicién de cuentas a la
ciudadania es un ejercicio permanente y transversal, que se orienta a afianzar la
relacion Institucion — ciudadano; por tanto, la rendicién de cuentas es un proceso
continuo y bidireccional, que genera espacios de dialogo entre la Institucién y los
ciudadanos sobre los asuntos publicos. La Rendicién de Cuentas promueve la
Participacion Ciudadana, en la fase de evaluacién del ciclo de la gestién publica, su
objetivo fundamental es: Garantizar acciones de informacién, didlogo y
responsabilidad para un adecuado ejercicio de evaluacién de la gestion por parte
de la ciudadania. Los componentes de la Rendicion de Cuentas son:

Santa Cruz de Mompox, Patrimonio Histdrico y Cultural de la Humanidad
Cra 3 No® 24 - D1 esquina - Telefax: BBS5713
E-mail: gerencia@esesantamariamompox.gav.co
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«INFORMACION: Informar publicamente sobre
las decisiones y explicar la gestion, sus
resultados y los avances en la garantia de
derechos.

* DIALOGO: Dialogar con los grupos de valor y
de interés al respecto. Explicar y justificar la
gestion, permitiendo preguntas y
cuestionamientos en escenarios presenciales de
encuentro, complementados, si existen las
condiciones, con medios virtuales.

» RESPONSABILIDAD: Responder por los
resultados de la gestion, definiendo o asumiendo
mecanismos de correccidn 0 mejora en sus
planes institucionales, para atender los
compromisos y evaluaciones identificadas en los
espacios de didlogo. Por lo anterior, la E.S.E
Hospital Local Santa Maria, viene desarrollando
la estrategia de Rendicion de Cuentas de manera
permanente, por lo cual a continuacion de
describen las siguientes actividades a desarrollar

_en la presente vigencia.

COMPONENTE 3: Rendicién de Cuentas

FECHA
ACTIVIDADES INDICADOR META RESPONSABLE PROGRAMADA
: g Publicacion - .
Elaborar el dl;f%rg;e; de gestion del Informezgg 1C-)es'uon Gerente 28 febrero 2022
Documento
Dar a conocer a través de la Publicacion o Profesional
pagina web y redes sociales el del ﬁﬁ?;ﬁ:'ggg 1e i Administrativoy | 28 febrero 2022 |
informe de gestion del 2021 Documento Financiero 1
" Informar periédicamente a la 5 '
; , . Numero de
ciudadania a traveés de la o o
pagina web y Redes Sociales p\;t;l(::%aacsl,o::s ar::uua?gga:rlmorgzsés Profesional 01 enero al 31
de las actividades desarrolladas - sockilbevpicing Administrativo y diciembre de
como parte de la gestion la Sockbles - eybp 9 Financiero 2022
E.S.E. Hospital Local Santa 0C Vb i
Maria pagina we »
; Espacios abiertos
Realizar consulta a los grupos ara la oelicidn 0o
de valor con el fin de identificar No, de P inforFr)na i SIAU y
informacién de interés, espacios | consultas a (formularios Profesional 01 febrero al 28
y mecanismos para la rendicién | los grupos de sifialos Administrativo y | febrero de 2022 |
de cuentasy los canales de valor RSB, COME Financiero {
publicacion preferidos. b {
electrénicos) |
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: . Profesional
Disefiar y Publicar Plan de Documento | Plan Publicado en o . .
gl Rolln . : Administrativoy | 30 abril de 2022
Participaciéon Ciudadana 2022 Publicado la pagina web Finaficier
Audiencia
publica -
Programar y ejecutar Audiencia | realizada/ 100% A d?nrg;?:(a)g?:) 01 enero al 31
Publica participativa Audiencia ¥ B Y1 julio de 2022
o inanciero
publica
programada
Realizar y publicar en pagina
web acta de realizacion de .
S Acta Profesional
audiencia de acuerdo a lo a P : 01 enero al 31
definido en la circular externa elaut;)?ir:: ; ay L Adg'r?;tgé'r:o y agosto de 2022
008 del afio 2018 P
de la Supersalud
Producir y emitir diferentes
espacios para brindar Profesional 01 enero al 31
informacién a la comunidad del ;o Publicidad o . -~
avance en el cumplimiento de Publicidad realizada Adg;':;tgg:_\éo y du:leznc';g;e da
las metas del Plan de
Institucional.

9.1.4. CUARTO COMPONENTE: MECANISMOS PARA MEJORAR LA
ATENCION AL CIUDADANO

Este componente busca mejorar la calidad y el acceso a los tramites y servicios de
las entidades publicas, mejorando la satisfaccién de los ciudadanos y facilitando el
ejercicio de sus derechos. Se debe desarrollar en el marco de la Politica Nacional
de Eficiencia Administrativa al Servicio del Ciudadano (Conpes 3785 de 2013), de
acuerdo con los lineamientos del Programa Nacional de Servicio al Ciudadano (en
adelante PNSC), ente rector de dicha Politica.

La E.S.E Hospital Local Santa Maria, cuenta con una Oficina de Atencién al Usuario,
cuyo objetivo es brindar orientacion a los usuarios que asistan a la E.S.E Hospital,
mediante el suministro oportuno y veraz de la informacion solicitada, realiza la
medicién del grado de satisfaccidn e insatisfaccion de los usuarios y su percepcion
hacia el Hospital y los servicios prestados, en relaciéon con las politicas de calidad
establecidas por la institucion, tramita las manifestaciones expuestas por los
usuarios que han generado una sensacion de insatisfaccion, dafo o
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agradecimiento, canalizandolas a través de Peticiones, Quejas, Reclamos,
Sugerencias y Felicitaciones de los usuarios, con el fin de disponer principalmente
de mecanismos de identificacion de necesidades o problemas, estableciendo
estrategias de mejoramiento, que permitan corregir y/o minimizar los efectos
desfavorables por los eventos presentados y evitar complicaciones legales,
adelanta acciones educativas que promueven los deberes y derechos de los
pacientes y sus familias y propicia espacios de participacién social con la Asociacion
de Usuarios.

A continuacioén, se describen los canales por medio de los cuales los ciudadanos
pueden acceder a los tramites, servicios y/o informacién de la Entidad quien presta
un servicio oportuno y se da respuesta inmediata al ciudadano.

MECANISMOS DE CONTACTO

E.S.E. HOSPITAL LOCAL SANTA MARIA SANTA MARIA
CONTACTO: +57 310 706 2887

Carrera 3ra N°24-01 Esquina Mompox Bol.
gerencia@esesantamariamompox.gov.co

COMPONENTE 4: Atencién al Ciudadano
META o FECHA
P
SUBCOMPONE | ACTIVIDADES INDICAD | proDUCT RESTONS | PROGRAM
O ADA
. Profesional
Realizar informes de la - ;
Subcomponente 1 gestion de las PQRSD ml\{l‘g.nﬁe Informe Auministrat Odl. e'nerk()) algl
Estructura para toma de RS Trimestral Yoy IESIare o
adminiserativa'y dicisionas. realizados Financiero 2022
Direccionamiento -SIAU-
estratégico
Realizar y presentar un Informe Profesional
informe semestral Semestral Administrati

Santa Cruz de Mompaox, Patrimonio Histdrico y Cultural de la Humanidad

Cra 3 No®? 24 - 01 esquina - Telefax: BBS5713
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consolidado PQRSD y voy
Satisfaccion del No. de Financiero | 01 eneroal 31
Usuario al comité de Informes -SIAU- diciembre de
Gestion y realizados 2022
Desempefio.
Habilitar una linea Profesional 01 enero al 31
telefénica para Linea Opcién Activa Administrati diciembre de
denunciar posibles implementada voy 2022
actos de corrupcion Financiero
Divulgar la carta
actualizada de trato
digno al usuario a Profesional
través de la pagina web Pcanant | B dats Administrati | 01 febreroal
y boletin institucional, divulgadle divalsaibn voy 31 julio de
en la que se indiquen Financiero- 2022
sus derechos y los SIAU-
Subcomponente 2 medios dispuestos para
Fortalecimiento de los Bpaizarios,
o Evidencia de
canales de atencion. f difissidn dal
Difundir al cliente Manual de Profesional
interno (Servicios de DbcuSHto Atencibnal Administrat | 01 enero al 31
cara al usuario) el BRI F voy diciembre de
Manual de Atencion al 8 ) Financiero 2022
. los diferentes
ciudadano -SIAU-
grupos de
valor.
Publicar y actualizar en : Profesional
la pagina web el Documento Pom,lfom) Administrati 01. SRy al gl
portafolio de tramites y | Publicado | 21a1zacoy voy d’““;‘g‘z’;‘* e
servicios de la Entidad ubhicado Financiero
Incluir Ia tematica de o Asistir por lo | Profesional
= Capacitacion menos a | Administrati
cultura de servicio al P d itaciG 01 eneroal 31
Ciudadano en el Plan TORENECY | capacitcion VoY diciembre de
Tstitosional da envel Blan relaclor_la_da con | Financiero 2022
Cepncilcién Institucional Serv.lclo al -Talento
Cliente Humano-
Incluir dentro del
programa de bienestar
Subcomponente 3 laboral, incentivos
Talento Humano especiales para el Programa de Profesional
personal de servicio al bigén e Administrati 01 enero al 31
ciudadano, de acuerdo laboral Evidencia de voy dickanibre i
con lo previsto en el o eatiieg ejecucion Financiero 2022
~marco normativo . -Talento
vigente (Decreto 1567 Humano-

de 1998, Ley 909 de
2004, Decreto 894 de

2017) y otros estimulos
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para quienes se
encuentren con distinto
tipo de vinculacion
(provisionales,
contratistas, etc.) en la
entidad.
» Profesional
Subcomponente 4 Implementacion de la Politica Politica Admislstratt 01 eneroal 31
Normativo y Politica de Tratamiento adoidi . - diciembre de
procedimental de Datos Personales P p Finangiero 2022
No. de Profesional
Informes estadisticos en Infqrmes Informe Administiag 014 ERES al 3l
la atencion de PQRSF reklizatlos Trimestral vay diciembre.dg
/ Informes Financiero 2022
trimestrales -SIAU
Subcomponente 5
Relacionamiento con Fortalecer los
el usuario, paciente y Instrumentos de _
cime | melietniels | s | imemectn | PO |01 cero 31
usuarios frente a los tecnoldgica | de Herramienta vo diciembre de
vart implementada | Tecnolégica Yoy 2022
servicios prestados a Financiero
través de herramientas
tecnolégicas.

9.1.5. QUINTO COMPONENTE: MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Este componente esta cargo de la Secretaria de Transparencia como entidad lider
del disefio, promocion e implementacion de la Politica de Acceso a la Informacion
Publica, en coordinacion del Ministerio de Tecnologia de la Informacion vy
Comunicaciones, Funcién Publica, el DNP, el Archivo General de la Nacion y el
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE).39 EI componente
se enmarca en los lineamientos del primer objetivo del CONPES 167 de 2013
“Estrategia para el mejoramiento del acceso y la calidad de la informacion publica’,
que tiene dentro de sus acciones la implementacién de la Ley de Transparencia y
Acceso a Informacién Publica Nacional 1712 de 2014; teniendo en cuenta la Matriz
de Autodiagnéstico disefiada por la Procuraduria General de la Nacion para el
cumplimiento de la mencionada Ley.

Santa Cruz de Mompox, Patrimonio Histdrico y Cultural de la Humanidad
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EL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Este componente recoge los lineamientos para la garantia del derecho fundamental
de Acceso a la Informacion Publica regulado por la Ley 1712 de 2014 y el Decreto
Reglamentario 1081 de 2015, segun la cual toda persona puede acceder a la
informacion publica en posesion o bajo el control de los sujetos obligados de la ley.
La garantia del derecho implica:

o La obligacion de divulgar proactivamente la informacién publica.
e Responder de buena fe, de manera adecuada, veraz, oportuna y accesible a
las solicitudes de acceso.

e La obligacion de producir o capturar la informacion publica.
Entendiéndose por informacion publica todo conjunto organizado de datos
contenidos en cualquier documento, que las entidades generen, obtengan,
adquieran, transformen, o controlen. Dicha informacién debe cumplir con criterios
de calidad, veracidad, accesibilidad y oportunidad.

Asi mismo en la auditoria realizada por la Procuraduria General de la Nacién al
indice de Transparencia y Acceso a la Informacion — ITA para la vigencia 2020, la
E.S.E. Hospital Local Santa Maria, obtuvo un puntaje de 97 sobre 100.puntos.

COMPONENTE 5: Transparencia y Acceso de la Informacion

META o FECHA
SUBCOMPONENTE ACTIVIDADES INDICADOR prRODUCTO | RESPONSABLE | o0 -0h MADA
Realizar el proceso de Documentos
recepcion y e informacion
preparacion de verificados/ Profesional 01 enero al 31
documentos e Publicaciones 100% Administrativoy diciembre de
Subcomponente 1 informacion para su realizadas en la Financiero 2022
Lineamientos de publicacion en la pagina web
Transparencia pagina web. institucional
Activa
Revisar y actualizar la : .
informacion publicada No. de Items Profesional 01 enero al 31
on verificados y 100% Administrativo y diciembre de
en la pagina web . . .
ey actualizados Financiero 2022
Institucional con el fin
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wOoSPITas .

n ——2

N1

e 2

e f P
= |

>

i
™M

SALUD POR MOMPOX
de optimizar el acceso |/ Total de
a la informacion Items publicados
publica.
Responder las No. de
solicitudes de acceso a PR t'as J totil Profesional 01 enero al 31
la informacion en los P b 100% Administrativo y diciembre de
Subcomponente 2 tgrmmos solioiudes Financiero 2022
Lineamientos de | establecidos en laLey.
Transparencia
Pasiva
Seguimiento y
Aplicar el manejode la | Privacidad y verificacion Profesional 01 enero al 31
privacidad y proteccion | Proteccion de | deacuerdoa | Administrativoy diciembre de
de datos. datos aplicado | laLey 1581 Financiero 2022
de 2012.
Reah;z;r 3‘;1 gjet:lltxgsar los N — Profesional 01 enero al 31
Subcomponente 3 archivisticos de la publicados 100% Adm.inistr'an'vo ¥y Wisemhisde
Elaboracion los entidad Financiero 2022
Instrumentos de
Gestion de la Elaborar y publicar el . ; )
Informacién indice de Informacién | Informacién | S-iematizar Profesional 01 enero al 31
Clasificaday puiblicada . el tipo de Administrativoy diciembre de
informacion Financiero 2022
Reservada.
Adecuar todos los
Subcomponente 4 canales de Profesional 01 enero al 31
Criterio Diferencial | comunicacion para No. de canales 50% Administrativo y diciembre de
de Accesibilidad personas en situacion Financiero 2022

de discapacidad

9.1.6. SEXTO COMPONENTE: INICIATIVAS INICIALES

La ESE Hospital Local Santa Maria, para fortalecer la lucha contra la
corrupcion, implementa estrategias de socializacion y aplicacion del codigo
de Integridad, la participacion ciudadana, el acceso a la informacion, la
transparencia y eficiencia en el uso de los recursos fisicos, financieros, tecnologicos y
de talento humano con el fin de visibilizar el accionar de la administracion.

Santa Gruz de Mompox, Patrimonio Histdrica y Cultural de la Humanidad
Cra 3 No? 24 - D1 esquina - Telefax: 6BS5713
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COMPONENTE 6: Iniciativas Adicionales

FECHA
SUBCOMPONENTE | ACTIVIDADES | INDICADOR META RESPONSABLE PROGRAMADA
Realizar
actividades para
fortalecer b Actividades
apropiacion de realizadas / Actividades Profesional 01 enero al 31
Cédigo de Integridad los valores . : Administrativoy diciembre de
. actividades Realizadas . :
establecidos en el Financiero 2022
Cédigo de programadas
Integridad
Institucional.
Realizar
capacitaciones s s "
orientadas a C:g:g;a;;t;n Actn:;gades Profesional 01 enero al 31
Capacitacion fortalecer la o L ... | Administrativoy diciembre de
- Capacitaciones | Capacitacion . .
Gestion del : Financiero 2022
Riesgo programadas Realizadas
Institucional.

10. EVALUACION Y SEGUIMIENTO

10.1. EVALUACION

El Profesional Administrativo y financiero y los responsables de cada componente,
les corresponde monitorear permanentemente las actividades establecidas en el
Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano 2022 y el Mapa de Riesgo de la ESE
Hospital Local Santa Maria.

10.2. SEGUIMIENTO

A Control Interno, le corresponde adelantar el seguimiento al con corte a 30
de abril, 31 de agosto y 31 de diciembre. Para los tres casos, la publicacion
del informe debera surtirse dentro de los diez (10) primeros dias siguientes a
la fecha de corte.
A Control Interno, le corresponde realizar la mediciéon del Indicador del Plan
de desarrollo relacionado con el Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano

Santa Cruz de Mompox, Patrimonio Histdrico y Cultural de la Humanidad

Cra 3 No? 24 - D1 esquina - Telefax: 6855713

E-mail: gerencia@esesantamariamompox.gov.co




SALUD POR MOMPOX

INDICADOR: Garantizar altos niveles de transparencia de la gestion publica,
como mecanismo de control de los riesgos de corrupcién en la entidad.
Porcentaje de cumplimiento al Plan Anticorrupcion

(No. De actividades realizadas en el Plan Anticorrupcion/ N° total de
actividades programadas) x 100%

Para el seguimiento que realiza Control Interno a las areas responsables del
cumplimiento del PAAC y el Mapa de Riesgos, aportaran las evidencias sefialadas
en el Mapa de Riesgos de Corrupcion 2022 y los lineamientos descriptos en el PAAC
tiendo en cuenta que los funcionarios y contratistas de la ESE Hospital Local Santa
Maria, deben aplicar la AUTOGESTION, AUTOREGULACION Y AUTOCONTROL

La Ley 87 de 1993 describe el cumplimiento de las Lineas de Defensa que para la
ESE Hospital Local Santa Maria son:

Primera Linea de Defensa: Junta Directiva, Gerencia y Profesional Administrativo
y Financiero

Segunda Linea de Defensa: Funcionarios, Contratistas y Asesores

Tercera Linea de Defensa: Control Interno

11. ANEXOS

Mapa de Riesgos de Corrupcion

CUADRO DE CONTROL DE RESPONSABILIDADES

ELABORADO POR REVISADO POR APROBADO POR
Firma Fima Firma
Nombre: Prudencio Belefio R. Nombre: Victor Julio Serrano Rubio Nombre: Comité Instilucional de Gestion vy
Desempenio
Cargo: Profesional Administrativo y Financiero Nombre: Gerente Cargo: Comité
VERSION FECHA DESCRIPCION DEL CAMBIO
1 29 Enero 2022 Actualizacién del Plan 2022

Santa Cruz de Mompox, Patrimonio Histdrico y Cultural de la Humanidad
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MAPA DE RIESGO DE CORRUPCION
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